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北海道ニセコ町
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北海道ニセコ町



◆人口 5,028人（平成28年2月現在）

うち外国人は２６５人

◆面積 １９７．１３㎢ (普代69.66㎢)

◆主な産業 サービス業・農業

 ○全国で初めての観光協会を「株式会社化」へ

 ○インバウンドを狙った事業展開

 ○環境モデル都市ニセコ町
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北海道ニセコ町
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北海道ニセコ町の産業
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ニセコ観光圏外国人観光客の動き(延宿泊数の比較)
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ニセコ 【パウダースノー】
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バックカントリー とは？

手付かずの自然の中、
まっさらなパウダースノーを滑ること

雪崩事故、遭難に１９８５年から９９年
までに８人が亡くなっています





01.立ち入り禁止区域に入ってはならない。

02.ロープをくぐってはならない。違反者はスキー場利用を

拒否される場合がある。

03.スキー場外の安全管理は行われていない。

04.ゲートが閉じられている時は場外へ出てはならない。

05.ニセコ雪崩情報はニセコルールの公式情報である。

06.スキー場外での捜索救助には費用が請求される。

07.スキー場パトロールの指示に従うこと。

08.小学生のみのスキー場外滑走を禁止する。

ただし少年団活動など指導者及び保護者同伴時を除く。

09.スキー場と地域は利用者の自由を尊重し、 その安全に

重大な関心を持つ。



ニセコルール

リスクの

軽減

スキーヤー

ボーダーからの
信頼

国内外から
利用者の
増

 徹底的なﾏｰｹｯﾄﾘｻｰﾁ

一人の犠牲者も出ていない。

 プロダクト

・マニュアル

の作成



観光協会の株式会社化



旧態の観光協会

●コンセンサス（合意形成）重視

●役場が通常業務の一部として

●責任の所在が不明確

問題視



営利活動を

地域づくりに

直 結
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株式会社ができるまで・・
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コンセプト ～なぜ株式会社であるのか～

● 地域経営会社

● 行政依存体質からの脱却

● 柔軟で市場の変化に対応した

意思決定システム

● 地域の商品化による産業連携の促
進とニセコ業の創造



株式会社ニセコリゾート観光協会

設 立 平成１５年 ９月 １日

資 本 金 2,000万円 （発行株式400株／1株5万円）

株 主 ニセコ町民 ５０％（122件：200株）

ニセコ町 ５０％（１件：200株）

備 考 第２種旅行業登録 （平成１５年９月２５日）



① 旅行事業

ニセコ

73％

27％



② 物販事業

売上高 ９，２００万円 株式会社売上の５４％



③ 委託事業

 コミュニティFM
放送局の運営

 JRニセコ駅で

の発券及び清
掃業務受託

 観光案内等

町からの受託



隣接する産直・飲食店

売上高 ２億５，０００ 万円



運営状況

社員は５名

・事務局長 １名

・総務部門 ２名

・物販部門 １名

・地域振興部門 １名

パート ７名

取締役の任期は２年

方針変更などあり、

現場が困惑することも



・ 戦略のないまま、

戦術に頼った運営



ニセコ町がまちづくりで

大切にしていること



テーマ：住むことが誇りに思えるまち

情報
共有

住民
参加



実践事例

 会議は原則す
べて公開

 まちづくり町民
講座（月１）

 予算説明書
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ご静聴ありがとうございました。


